
Direzione I – Didattica e servizi agli studenti

Percorsi per le competenze trasversali e per l’orientamento

Codice: 2023MED287Che cos’hai? – Niente: la gestione
del conflitto 
Facoltà di Medicina e Chirurgia
Tutor universitaria: Rosaria Alvaro
Docenti: Rosaria Alvaro, MADDALENA  DE MARIA , Roberta Morandini, Ercole Vellone, Valentina Zeffiro
 

Fine iscrizione il 20/11/2023

Accesso libero

Posti disponibili per tutti gli istituti
abilitati:
33 / 80

Modalità di erogazione:
in presenza

Durata progetto:
6 ore
(Il corso inizierà alle ore 9:00 e
terminerà alle ore 16:00, inclusa
un'ora di pausa pranzo.)

Classi ammesse:
IV - V

Calendario del progetto:
Gli incontri si svolgeranno a
partire dal mese di febbraio 2024.
Tutti gli studenti iscritti in
piattaforma e i docenti di
riferimento riceveranno
indicazioni, con un mese di
anticipo, sull'email di posta
elettronica inserito in piattaforma.

Per maggiori informazioni sul
progetto PCTO contattare:
valentina.zeffiro@uniroma2.it

Sede di svolgimento:
Facoltà di Medicina e Chirurgia

Descrizione:
La negoziazione, ovvero l’atto di conferire con gli altri al fine di
raggiungere un compromesso, fa parte della nostra vita. Negoziamo
qualcosa inconsciamente tutti i giorni, ma in particolar modo durante un
conflitto. Una gestione costruttiva del conflitto richiede una valutazione
appropriata della situazione, che include le percezioni dei partecipanti
al conflitto. 

Obiettivo del percorso formativo:
Comunicare in modo consapevole ed efficace, saper negoziare, gestire
lo stress e la rabbia nei conflitti, saper scegliere nei conflitti.

Competenze tecniche e disciplinari attese al termine del percorso:
Essere in grado di definire almeno due motivazioni principali che
possono determinare un conflitto interpersonale, Essere in grado di
applicare almeno una tecnica di gestione dello stress

Prerequisiti richiesti dal percorso:
- Predisposizione a mettersi in gioco 
- Propensione nel trovare soluzioni creative ai problemi 
- Attitudine al lavoro di gruppo 
- Abilità di gestione dello stress
- Spirito di iniziativa 

Metodi e strumenti di lavoro utilizzati:
Il corso avrà un approccio teorico-pratico e sarà focalizzato sulle
dinamiche e i principali aspetti comunicativi che vengono messi in atto
durante un conflitto. Saranno proposte attività di tipo esperienziale:
role-playing, gamification, tecniche di rilassamento e lavori di gruppo. 

Strumenti di valutazione del progetto:
questionario di valutazione
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Strutture coinvolte:
Facoltà di Medicina e Chirurgia: Dip. Biomedicina e Prevenzione

Valutazione dei rischi per il progetto:

Dati riferiti al progetto
È previsto l’utilizzo di attrezzature/macchine/sostanze specifiche di laboratorio nell’ambito del PCTO? (per
attrezzature non si intende il PC) No
Gli alunni manipoleranno sostanze o utilizzeranno attrezzature specifiche di laboratorio? No

<span class="text-danger">Ai fini delle norme cogenti di sicurezza, per le attività PCTO,  <b>si possono
utilizzare solo i laboratori didattici</b>.</span>

Informazioni riferite alla sicurezza
È consentito un sopralluogo preliminare in università da parte del tutor scolastico? Si
Il tutor universitario ha ricevuto una formazione in materia di sicurezza sul lavoro? Si
Il Documento di Valutazione dei Rischi (DVR) dell'università ha preso in considerazione eventuali rischi a
carico di allievi in stage? Si
È prevista la sorveglianza sanitaria per la mansione assegnata all'allievo? No
Vengono forniti Dispositivi di Protezione Individuale (DPI), se previsti, per la mansione assegnata all'allievo?
Si

Via Cracovia 50, 00133 Roma Tel.  06 7259. 2701 / 2536 / 3622 C.F. 80213750583

web.uniroma2.it scuola-lavoro@orientamento.uniroma2.it P.I.  02133971008 Pagina 2

mailto:scuola-lavoro@orientamento.uniroma2.it

